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Karyawan di Unit Klaim PT. Intensive Medicare”. Yang dimulai pembuatan
proposal hingga melakukan penelitian. Penulisan Skripsi ini merupakan salah satu
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lImu-llmu Kesehatan Universitas Esa Unggul. Dalam penulisan skripsi ini,
penulis memperoleh banyak masukkan, bantuan, dukungan serta bimbingan dari
berbagai pihak. Maka pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terimakasih
kepada:
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penulis sebut kan satu persatu yang telah memberi semangat, bantuan dan
doa.

6. Semuapihak yang telah banyak membantu penulis dalam menyelesaikan
penulisan skripsi ini.

Semoga Tuhan selalu memberkati segala cita dan cinta serta membalas
semua kebaikan yang kalian berikan.

Demi perbaikan selanjutnya saran dan kritik yang membangun akan
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bermanfaat bagi penulis dan pembaca skripsi ini.
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